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人 工 智 能 在 媒体 融合 发 展 中 的 应 用 初探 


摘 要: “人 工 智 能 ”首次 写 入 全 国 两 会 《政府 工作 报告 》， 作 为 新 兴 产 业 成 为 国家 战略 。“ 人 工 智能 +” 将 成 为 各 领域 发 
展 趋势 之 一 ， 传 媒 业 也 不 例外 。 随 着 “人 工 智能 二 传媒 ”的 推进 ， 新 的 信息 传播 平台 不 仅 将 各 种 媒体 本 同时 具备 智 
能 属性 ， 可 与 用 户 实 时 互动 。“ 人 工 智能 + 传媒 ”将 引发 传媒 产业 形态 的 蝶 变 ， 对 媒体 融合 发 展 格局 带 来 深刻 影响 
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“人 工 智能 ”是 当下 的 热 词 。 今 年 全 国 两 会 上 ，“ 人 工 ”对 新 闻 生 产 和 传播 格局 的 改变 是 全 方位 、 全 环节 的 。W 可 以 
智能 ”首次 写 人 李克强 总 理 所 作 的 《政府 工作 报告 》, 作为 。 预见 ， 随 着 “人 工 智 能 + 传媒 ”融合 发 展 不 断 推进 ， 新 的 
ee ee Ennead 传播 形态 将 不 断 涌现 而 日 趋 丰 富 ， 传 媒 业 发 展 将 进入 一 个 
谈 到 人 工 智能 时 表示 ， 从 18 世纪 工业 革命 以 来 ， 每 一 次 科 ”全 新 的 阶段 。 

技 革 命 都 给 世界 格局 带 来 翻天 和 窗 地 的 变化 ， 人 工作 i 2. 人 工 智能 对 媒体 融合 发 展 的 影响 
一 轮 技术 变革 的 核心 。 随 着 “人 工 智能 + 传媒 ”的 推进 ,传统 媒体 也 纷纷 向 数 

目前 , 世界 开 巨 头 、 传 媒 集团 纷纷 投资 布局 人 工 智能 ， 字 化 方向 发 展 ， 从 而 形成 新 的 信息 传播 平台 。 在 人 工 智能 影 
与 人 类 顶级 棋 手 对 弈 所 向 披 靡 的 AlphaGo 成 为 目前 人 工 智能 。 响 下 ,新 的 信息 传播 平台 不 仅 将 各 种 媒体 功能 融合 ， 同 时 具 

+” 


的 代表 性 成 果 之 一 。 继 “互联 网 +” 之 后 ，“ 人 工 智能 备 智能 属性 ， 可 与 用 户 实时 互动 。 

将 成 为 各 领域 发 展 趋势 之 一 ， 传 媒 业 也 不 例外 。“ 人 工 智能 从 实例 来 看 ，“ 机 器 人 写 稿 ”只 是 “人 工 智能 + 传媒 ” 
+ 传媒 ”将 引发 传媒 产业 形态 的 蝶 变 ， 对 媒体 融合 发 展 格局 ”初步 应 用 之 一 ， 在 今年 全 国 两 会 期 间 更 掀起 了 “人 工 智 能 + 
带 来 深刻 影响 。 传媒 ”应 用 的 高 漳 。 其 中 ， 百 度 智能 机 器 人 “ 度 秘 ” 与 新 华 
1. 人 工 智能 带 来 媒体 融合 新 趋势 社 合作 推出 “ 度 秘 带 你 看 两 会 ”特别 活动 ， 依 托 百 度 we 


每 一 次 传播 技术 的 变革 都 带 来 媒介 形态 和 传播 方式 的 。 索 信息 和 智能 人 工交 互 技术 ,为 网 民 及 时 深入 地 传递 
演变 ， 人 工 智能 对 传媒 业 的 影响 也 不 例外 。 在 媒体 融合 加 ”新 动态 信息 。 用 户 通 过 “ 度 秘 ”APP 或 打开 “ 度 秘 ” ee 
速 发 展 的 今天 ，“ 人 工 智 能 + 传媒 ”和 带 来 了 媒体 融合 发 展 ” 界面 ， 点击“ 两 会 热点 ”板块 ,或 输入 两 会 相关 词语 ， 即 可 
的 新 趋势 。 收 到 “ 度 秘 ”推介 的 系列 两 会 报道 。 
近年 来 ， 在 传媒 业界 也 开始 了 对 人 工 智能 应 用 的 探索 。 在 人 工 智能 浪潮 下 ， 传 统 媒体 也 顺势 而 为 ， 积 极 转型 。 
其 中 ，“ 机 器 人 写 稿 ”可 视 为 “人 工 智能 + 传媒 ”的 初步 应 。 作为 地 方 主流 媒体 ， 广 州 日 报 在 今年 两 会 报道 上 也 展现 了 立 
j。 关 于 “机 器 人 写 稿 ”的 尝试 ， 国 外 的 美 联 社 、 路 透 社 等 。 体 直播 、VR 视界 、 机 器 人 写 稿 、 大 数据 、 动 新 闻 等 智能 报 
传媒 机 构 在 财经 报道 、 体 育 评论 、 灾 难 报 道 等 领域 早已 开始 ” 道 形 式 ， 实 现 融 媒 传 播 。 其 中 ， 备 受 关注 的 是 ,广州 日 报 今 
应 用 。 在 国内 , 同样 有 不 少 传媒 机 构 开 始 尝试 “机 器 人 写 稿 ” 。 FE 两 会 报道 团队 中 ， 首 次 推出 机 器 人 “ 阿 同 ” 和 “ 阿 乐 ”。 
2015 年 11 月 7 日 ,新华 社 推出 了 “ 快 笔 小 新 ”机 器 新 闻 生 “ 阿 同 ” 和 “ 阿 乐 ”名 字 组 合 的 “ 同 乐 ”其 实 就 是 广州 日 报 
产 系统 ， 可 以 快速 完成 体育 赛事 、 中 英文 稿件 和 财经 信息 稿 ” 社 所 在 地 一 一 广州 市 同 乐 路 。 这 两 名 两 会 报道 团队 的 特别 成 
件 的 自动 撰写 。 员 也 各 有 特点 ，“ 阿 同 ”以 理性 思维 见长 ， 分 析 起 政府 工作 
北京 师范 大 学 新 闻 传 播 学 院 执行 院 长 喻 国明 认为 ，“ 机 ”报告 颇 有 深度 ，“ 阿 乐 ” 则 性 格 活泼 开朗 ， 对 于 两 会 话题 和 
器 新 闻 写 作 ” 是 目前 人 工 智能 技术 在 新 闻 传 播 领域 的 一 个 ” 新 闻 有 问 必 管 。 
现象 级 应 用 。 人 们 可 能 更 注意 它 在 “ 写 ”， 其 实 人 工 智能 今年 全 国 两 会 期 间 ， 广 州 日 报 的 两 名 机 器 人 报道 成 员 大 
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显 身 手 ， 连 续 写 出 了 政府 工作 报告 热 词 分 析 、 外 交 部 部 长 记 
者 会 热点 问题 分 析 等 多 篇 报道 ， 让 新 闻 生 产 进入 人 工 智能 时 
代 。 

3. 人 工 智能 与 媒体 融合 发 展 的 特征 

人 工 智能 与 传媒 融合 发 展 具有 生产 快速 化 、 运 作 智能 化 、 
人 机 互动 化 、 媒 介 广 泛 化 、 记 者 专业 化 等 特征 。 
3. 1 生产 快速 化 

随 着 计算 能 力 持 续 提 升 、 网 络 传 输 速度 不 断 加 快 以 及 信 
息 化 应 用 的 广泛 普及 ，“ 人 工 智能 + 传媒 ”初级 应 用 的 “机 
器 人 写 稿 ”对 财报 、 体 育 等 动态 新 闻 ， 已 经 可 以 做 到 精确 、 
迅捷 地 生成 和 发 布 ， 其 写 稿 速度 最 快 可 达到 毫秒 级 ， 其 快速 
化 的 优点 不 言 而 喻 。 

3. 2 运作 智能 化 

“人 工 智 能 + 传媒 ”意味 着 具备 大 数据 技术 处 理 海量 数 
据 的 能 力 ， 信 息 系 统 的 智能 化 程度 大 大 提升 。 与 此 同时 ， 用 
户 行为 的 互联 网 智能 化 、 核 心 内 容 生产 智能 化 、 平 台 智能 化 
等 趋势 也 正 不 断 推进 着 传媒 的 智能 化 发 展 。 

3. 3 人 机 互动 化 

人 工 智能 技术 使 得 “用 户 画 像 ”更 清晰 ， 可 以 为 用 户 量 
身 定 做 内 容 。 随 着 科技 的 发 展 ，“ 人 工 智能 + 传媒 ”不 是 简 
单 的 相 加 ， 而 是 逐步 生成 新 的 智能 传媒 ， 在 各 类 智能 终端 上 
无 障碍 实现 人 机 互动 。 

3. 4 媒介 广泛 化 

在 “ 智 媒 时 代 ”, 媒介 形态 并 没有 报纸 、 电 视 等 明确 区 分 ， 
在 媒体 融合 发 展 趋势 下 ， 人 工 智 能 与 传媒 业 的 结合 将 衍生 
出 更 多 形态 的 传播 媒介 ， 传 媒 跨 界 发 展 也 将 成 为 一 个 新 趋 
势 。 

3.5 记者 专业 化 

虽然 智能 媒体 有 强大 的 信息 搜索 、 处 理 和 分 析 能 力 ， 但 
离 不 开 人 机 互动 ， 涉 及 情感 、 伦 理 、 价 值 判断 等 环节 都 需要 
高 精 尖 的 人 类 团队 进行 操作 。 在 “人 工 智能 + 传媒 ”发 展 进 
程 中 ， 并 非 意味 着 记者 即将 失业 ， 而 是 需要 更 专业 的 媒体 从 
业者 。 

4.“ 人 工 智能 ”+ 传媒 时 代 

马歇尔 : 麦克 卢 汉 在 1964 年 出 版 的 《理解 媒介 一 一 论 
人 的 延伸 》 一 书 中 提出 了 一 个 著名 观点 :“ 媒 介 是 人 的 延伸 ”。 
在 全 媒体 时 代 , 受 麦 克 卢 汉 “ 媒 介 是 人 的 延伸 ”观点 的 启发 ， 
我 们 也 可 以 提出 一 个 理解 全 媒体 的 新 视角 : 全 媒体 是 人 的 整 
体 延伸 。 

在 “人 工 智 能 + 传媒 ”发 展 背景 下 ， 用 户 可 以 通过 虚拟 
现实 等 技术 手段 ， 沉 浸 在 计算 机 生成 的 三 维 虚拟 环境 中 ， 从 
主观 视角 出 发 进行 互动 ， 让 用 户 置 身 “ 新 闻 现 场 ”，“ 人 的 
整体 延伸 ”得 到 更 大 程度 的 彰显 。 智 能 化 媒介 ， 让 “人 的 大 
脑 ” 延 伸 尤 为 突出 。 

在 人 工 智能 与 媒体 融合 发 展 中 ， 如 何 对 待 “ 人 工 智 能 ” 


E” 两 者 之 间 的 关系 ?可 以 肯定 的 是 ， 人 工 吞 
能 的 出 现 ， 能 够 将 新 闻 从 业者 从 简单 、 重 复 性 的 工作 中 解 
放出 来 。" 人 工 智能 可 以 对 海量 的 信息 进行 高 速 处 理 ， 有 着 
极 高 的 效率 和 精准 度 。 不 过 ， 面 对 复杂 变量 等 信息 的 处 理 
和 判断 、 微 妙 情感 关系 的 处 理 和 表达 ， 特 别 是 规则 制定 、 
价值 取向 等 方面 , 除了 需要 人 工 智 能 处 理 之 外 , “人 的 智能 ” 
不 可 或 缺 。 
5. 结论 

超级 智能 分 为 三 种 形式 : 高 速 超级 智能 、 集 体 超级 智 
能 和 素质 超级 智能 。 专 家 认为 ， 虽 然 目前 机 器 的 认 知 能 力 
还 远 远 低 于 人 类 ， 但 机 器 智能 最 终 会 大 大 超越 人 类 智能 。 
至 于 这 种 超越 到 底 何 时 会 发 生 , 尼克 ' 波 斯 特 洛 姆 认为 , “一 
且 向 超级 智能 的 过 渡 开始 启动 ， 就 将 更 有 可 能 是 爆炸 性 的 
发 展 。” 台 

根据 这 一 理论 ， 人 工 智 能 在 未 来 将 迎 来 爆炸 性 发 展 ， 人 
工 智能 与 媒体 的 融合 发 展 也 将 实现 颠覆 性 的 变革 。 
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